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La banque : 

C’est le lieu où travaillent les conseillers bancaires

Les conseillers bancaires sont des personnes qui gèrent mon argent

Les conseillers bancaires peuvent me conseiller

1. A quoi sert la banque ?



Pour ouvrir un compte la banque me demande : 

ma carte d’identité ou mon passeport

un justificatif de domicile de moins de 3 mois : 
      c’est un document officiel où il y a mon adresse
      Par exemple, une facture d’EDF, ou de téléphone

de déposer une somme minimum :
       par exemple 50 euros

de déposer une signature. 

2. Comment ouvrir un compte bancaire ? 
Les  documents à fournir



Quand j’ouvre un compte, je reçois un contrat 

qui s'appelle convention de compte. 

La convention de compte est un document 

qui explique les règles de la banque. 

La banque signe le contrat.

Je signe le contrat.

 

Le contrat

2. Comment ouvrir un compte bancaire ? 



Les moyens de paiement, c’est ce que j’utilise pour payer. 

Il y a differents  moyens de paiement : 

- les espèces 

- la carte bancaire 

- le chèque

- le virement bancaire

- le prélèvement automatique 

La banque décide avec moi des moyens de paiement que je peux utiliser.

La monnaie utilisée en France s'appelle l'euro.

3. Les différents moyens de paiement



Ce sont les billets de banque et les pièces métalliques.

Par exemple je paye le boulanger pour le pain, 

J'achète un journal, 

Je paye mon médecin. 

Je peux déposer les billets à la banque. 

Les espèces

3. Les différents moyens de paiement



La carte bancaire

Un code secret à 4 chiffres

Numéro de
carte 

Date
d'expiration  

Code de
sécurité

(appelé CVV)

Je dois apprendre mon code par cœur

Je ne dois pas donner mon code à d'autres personnes

Je ne dois pas mettre le code dans mon portefeuille

3. Les différents moyens de paiement



Avec la carte bancaire je peux : 

retirer de l’argent 

payer mes courses

faire des achats sur internet

La carte bancaire

3. Les différents moyens de paiement



J'ai le droit de retirer une certaine somme chaque semaine 
      Par exemple, je peux retirer 50€ par semaine. 

Si j’ai beaucoup d’argent sur mon compte,
      je peux retirer beaucoup d’argent.

Si j’ai un peu d’argent sur mon compte,
       je peux retirer un peu d’argent
 

Si j’essaie de retirer plus d’argent la même semaine, le retrait est refusé. 

La carte bancaire : retirer de l'argent

3. Les différents moyens de paiement



Je peux payer avec ma carte bancaire :

Par exemple : Je peux payer mes courses au Supermarché 

                       Je peux payer mon médecin.

Certains magasins n'acceptent pas la carte bancaire 

Certains magasins fixent un prix minimum pour accepter la carte. 

La banque décide d'une somme à ne pas dépasser chaque semaine. 

 

La carte bancaire : payer mes courses

3. Les différents moyens de paiement



La carte bancaire : faire mes achats sur internet

1 2 3
Je remplis mon panier 

sur internet 
Je paye avec ma carte Je valide sur mon téléphone

avec l'application de ma banque

3. Les différents moyens de paiement



Avec le chèque, l'argent passe du compte de la personne qui fait le chèque

au compte de la personne qui reçoit le chèque.

Je peux :

Donner un chèque pour payer

          Par exemple : je peux payer dans un magasin.

Recevoir un chèque pour qu'on me paye

          Par exemple : Je reçois mon salaire par chèque. 

La banque me donne gratuitement un chéquier si je lui demande. 

Le chèque 

3. Les différents moyens de paiement



Le chèque : comment remplir un chèque 

J'écris sur le chèque:

La somme en lettres
Exemple : cent euros

La somme en chiffres
Exemple : 100,00

A: La ville où je suis 
Le: La date 

Ma signature

La personne ou le magasin
à qui je donne le chèque 
Exemple: Mme Martin

Certains magasins ont une machine pour remplir le chèque : - je montre ma pièce d’identité

- je vérifie la somme

- je signe

3. Les différents moyens de paiement

cent euros

Mme Martin 100,00
Paris

30/04/2023



1 2 3

Quand je reçois un chèque, je vérifie :

que c’est la bonne somme d’argent  
que mon nom est sur le chèque 
que le chèque est daté et signé. 

Je remplis un bordereau :
mon nom,
mon numéro du compte,
nombre de chèques,
leurs montants,
nom de la personne qui fait le chèque,
montant total des chèques,
date et signature.

Le chèque : je reçois un chèque 

3. Les différents moyens de paiement

J'envoie ou je dépose le bordereau
et le chèque à la banque. 

+ Je signe au dos du chèque



je peux recevoir de l’argent par virement 

       Par exemple, mon employeur me paye par virement. 

je peux payer une facture par virement 

       Par exemple, je paye ma facture EDF par virement.

je peux payer quelqu’un par virement 

Le virement bancaire : à quoi sert le virement 

Le virement permet de faire passer de l’argent d’un compte à un autre : 

3. Les différents moyens de paiement



Pour payer par virement, j’ai besoin du 

Le montant du virement
La date du virement

Relevé d'Identité bancaire (RIB) de la personne qui va recevoir l’argent.

Le RIB est comme l'adresse de mon compte bancaire. 

L'IBAN

Le BIC

Je peux faire un virement :

Sur l'application de ma banque 

Au guichet de ma banque 

Le virement bancaire : les informations

3. Les différents moyens de paiement



Le prélèvement automatique 

Pour un prélèvement, je donne l’autorisation à quelqu’un

de prendre de l’argent sur mon compte. 

C’est l’autorisation de prélèvement.

Pour qu’une personne prenne de l’argent sur mon compte, 

il faut que je lui donne un mandat SEPA.

Pour donner un mandat SEPA : 

je donne mon relevé BIC/IBAN ;

je remplis et je signe un formulaire.

Par exemple, je peux payer ma facture EDF par prélèvement. 

Le prélèvement peut être automatique. 

Dans ce cas, EDF va prendre l’argent tous les mois.

3. Les différents moyens de paiement



Je dois faire opposition : 

En cas de perte ou de vol de mon chéquier ou de ma carte, 

En cas de virement bancaire non autorisé. 

Faire opposition, c'est prévenir ma banque. 

Ma banque va bloquer ma carte ou mon chéquier.

Faire opposition empêche que quelqu'un prenne de l'argent sur mon compte.

 Quand je fais opposition, ma banque m'envoie rapidement :

Un nouveau chéquier 

Une nouvelle carte avec un nouveau code. 

4. La sécurité des moyens de paiement

Faire opposition



Attention au piratage par internet :  

Ne vous connectez pas à votre compte bancaire en ouvrant un mail ou

un SMS.

Ne communiquez jamais par mail ou par SMS vos informations

personnelles : 

Mots de passe, 

Codes confidentiels, 

Numéros de comptes.

5. Banque et sécurité 

Sécurité à distance



Pour trouver de l'aide, je peux :

Trouver une agence bancaire à côté de chez moi

Prendre rendez-vous avec mon conseiller par internet
Je me connecte à mon espace client et je prends rendez-vous sur

l'agenda de mon conseiller

Je clique sur "nous contacter" sur le site internet de ma banque

Je peux envoyer un mail

Appeler mon conseiller en visio 
Je peux utiliser un centre relais téléphonique

Contacter INFOSENS

6. Trouver de l'aide



NOUS CONTACTER
06 12 31 21 97
Skype: Infosens 
infosens@injs-paris.fr


